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Wstep

Jak szybko pozbedziemy sie zimowego smogu w Polsce
zalezy w duzej mierze od tempa modernizacji indywidu-
alnych systeméw grzewczych w domach jednorodzinnych.
Obecnie 4 miliony budynkéw korzysta z przestarzatych,
emitujgcych duze ilosci pytow i innych zanieczyszczen,
urzadzen grzewczych - kottéw na wegiel i drewno?. Emisje
pochodzace z ogrzewania budynkdéw sa gtéwnym Zrédtem
zanieczyszczenia powietrza pytem zawieszonym oraz ra-
kotwérczym benzola]pirenem. Wedtug danych Krajowego
Osrodka Bilansowania i Zarzadzania Emisjami niska emisja,
a wiec emisja zanieczyszczen gtéwnie zdomowych piecéw,
kottéw i kominkéw na wegiel i drewno odpowiada za blisko
50% emitowanych pytéw PM2,52 oraz niemal 80% benzo-
[a]pirenu®. Wtasnie z tego powodu stezenia tych substancji
szybuja do géry podczas sezonu grzewczego.

Gtéwne Zrédta emisji pytu PM2,5 w Polsce, 2017
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Gtéwne Zrédta emisji benzola]pirenu w Polsce, 2017

0,6% transport drogowy

1,3% spalanie pozostatosci

poza przemystem - gtéwnie
spalanie wegla i drewna

w gospodarstwach
domowych

78,5% Spalanie

rolniczych na polach

1,4% Pojazdy terenowe i inne
maszyny w rolnictwie, lesnictwie itp.

1,7% Otwarte spalanie odpadéw

16,5% Emisja niezorganizowana
z przeksztatcenia paliw statych

Zrédto: Krajowy Osrodek Bilansowania i Zarzadzania Emisjami

paliw statych
w gospodarstwach
domowych
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Tempo likwidacji zimowego smogu zalezy od kilku
czynnikéw:
1) Naturalnego tempa wymiany starych urzadzen grzew-
czych, wynikajacego z ich technicznego zuzycia;
2) Obowiazku regulacyjnego natozonego na uzytkownikéw
urzadzen grzewczych, zakazujacego stosowania urzadzen nie
spetniajacych norm emisyjnych (uchwaty antysmogowe);
3) Zachet finansowych do instalowania nowoczesnych zré-
det ciepta i termomodernizacji domow.

Uchwaty antysmogowe w poszczegolnych wojewddztwach oraz termin,
do ktérego musza by¢ wymienione najbardziej emisyjne kotty

Wielkopolskie / 01.01.2024
wymiana wszystkich pozaklasowych kottéw

todzkie / 01.01.2023
wymiana wszystkich pozaklasowych kottow

Mazowieckie / 01.01.2025
wymiana wszystkich pozaklasowych kottéw

Zachodniopomorskie / 01.01.2024
wymiana wszystkich pozaklasowych kottéw
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Lubuskie / 01.01.2027

wymiana wszystkich kottow HI h"l

ponizej 5 klasy

L Podkarpackie / 01.01.2022
. Dolnoslaskle /01.07.2024 wymiana kottéw starszych niz 10 lat
wymiana wszystkich pozaklasowych kottéw i bez tabliczki znamionowej

Slaskie / 01.01.2022 Matopolskie / 01.01.2023
wymiana kottéw starszych niz 10 lat wymiana wszystkich pozaklasowych kottow
i bez tabliczki znamionowej

Wedtug szacunkéw Instytutu Ekonomii  Srodowi-
ska naturalne tempo wymiany starych kottéw wacha sie
w przedziale 5% do 7%. Oznacza to, iz nawet przy braku
instrumentow wsparcia przynajmniej 200 tysiecy kottow

Ocena programéw wspierajagcych wymiane kottéw weglowych... | 3 /



rocznie jest wymienianych na nowe urzadzenia ze wzgledu
na ich techniczne zuzycie (przy zatozeniu, ze kociot wy-
mieniany jest raz na 20 lat). Jezeli wiec istniejace progra-
my wsparcia obstuguja kazdego roku znacznie mniejsza
liczbe beneficjentéw niz 200 tysiecy mozna zatozy¢, iz
duza czes$¢ korzystajacych z pomocy to osoby, ktére i tak
podjetyby decyzje o inwestycji ze wzgledu na koniecznos¢
wymiany przestarzatego urzadzenia (w literaturze angloje-
zycznej okresla sie te grupe jako freeriders).

Obowiazek regulacyjny, jakim sa uchwaty antysmogo-
we zostat wprowadzony juz w ponad potowie wojewddztw
w Polsce. W wiekszosci przypadkéw uchwaty zakazuja
uzytkowania tych urzadzen na paliwa state, ktére nie spet-
niajg ustalonych w nich wymogéw emisyjnych (klasa 5 lub
ekoprojekt). W praktyce oznacza to, iz wiekszo$¢ kottéw
na paliwa state bedzie musiata by¢ wymieniona aby spet-
ni¢ standardy emisyjne.

Zachety i wsparcie finansowe moga przyspieszy¢ tem-
po wymiany starych urzadzen grzewczych; sg one szcze-
gblnie wazne w przypadku mniej zamoznych gospodarstw
domowych. Obecnie w skali kraju funkcjonuja dwa duze
instrumenty wsparcia dla wymiany zrédet ciepta i termo-
modernizacji doméw jednorodzinnych - Program Czyste
Powietrze (od wrzeénia 2018 roku) oraz termomoderniza-
cyjna ulga podatkowa (od stycznia 2019 roku). Realizowa-
ny jest rowniez pilotazowy program Stop Smog skierowa-
ny do najubozszych gospodarstw domowych.

W prezentowanych badaniach analizujemy dwa obsza-
ry, ktére majag wptyw na decyzje inwestycyjne uzytkowni-
kéw starych kottow weglowych: wiedze na temat istnienia
regulacji i instrumentéw wsparcia oraz indywidualng oce-
ne atrakcyjnosci oferowanej pomocy. Badania odpowia-
daja miedzy innymi na nastepujace pytania:

- czy mieszkancy wojewddztw objetych uchwatami anty-
smogowymi majg $wiadomosc ich istnienia oraz obowiaz-
kéw jakie one naktadaja,

- jaka jest $wiadomos¢ istnienia takich programoéw jak
Czyste Powietrze czy ulga termomodernizacyjna,

- czy programy te sg oceniane jako atrakcyjne,
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- czy wtasciciele kottéw na paliwa state (wegiel i drewno)
planuja je wymienia¢,

- jaka jest $wiadomos¢ nowych przepiséw antysmogo-
wych i programéw wsparcia do wymiany zZrodet i termo-
modernizacji wsrdd instalatoréow systeméw grzewczych.

Raport podsumowuje wyniki z nastepujacych badan:

- ankietyzacja 600 wtascicieli domoéw jednorodzinnych
ogrzewanych paliwami statymi, mieszkajacych na terenie
jednego z szes$ciu wojewddztw: matopolskie, $laskie, dol-
noslaskie, wielkopolskie, todzkie, mazowieckie (badania
przeprowadzone w marcu 2019);

- trzy wywiady grupowe wsréd witascicieli doméw jed-
norodzinnych ogrzewanych kottami zasypowymi (badania
przeprowadzone w marcu 2019);

- 10 wywiadéw pogtebionych z instalatorami systemoéw
grzewczych, ktérzy w 2018 roku zainstalowali przynaj-
mniej 20 kottow weglowych (badania przeprowadzone
w maju 2019).
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Brak checi
wymiany kottow

Ankietyzacja przeprowadzona w szesciu wojewddztwach
wskazuje, ze niemal 60% badanych wtascicieli budynkéw
jednorodzinnych ogrzewanych zZrédtami na paliwa state
nie ma w planach zadnych inwestycji zwigzanych z wymia-
na Zrédet grzewczych. Zaledwie 25% badanych wskazuje,
ze zamierza wymienic¢ zrédto ciepta w ciggu najblizszych
dwodch lat. Wynik ten jest niemal identyczny do wyniku
uzyskanego w badaniach zrealizowanych w 2016 roku na
zblizonej grupie docelowej (wtasciciele budynkow ogrze-
wanych kottami weglowymi - préba ogdlnopolska). Dowo-
dzi to, ze pomimo wprowadzenia Programu Czyste Powie-
trze, ulgi termomodernizacyjnej oraz regulacji prawnych,
skala planéw inwestycyjnych w zakresie wymiany zrodet
grzewczych nie ulegta zmianie. Fakt, ze ponad potowa
uzytkownikéw kottéw weglowych nie planuje wymiany
Zrédta grzewczego stanowi bardzo zty prognostyk dla
wdrazania uchwat antysmogowych w poszczegdlnych
wojewddztwach.

Czy planuje Pan(i) wymiane pieca weglowego na nowy
lub zmiane pieca weglowego na inne zrodto ciepta?

42% TAK

58% NIE

Ponad 40% planujacych wymiane Zrédta zamierza za-
kupi¢ nowy kociot weglowy, w przewazajacej wiekszosci
automatyczny. Zblizony odsetek badanych planuje zakup
kotta gazowego. Plany zwigzane z kottami gazowymi naj-
czesciej dotycza mieszkarnicéw Matopolski. Do kottow we-
glowych najbardziej przywiazani s3 mieszkancy Slaska.
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Na jakie zrédto planuje Pan(i)
wymiane pieca weglowego?
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Matopolskie

Mazowieckie

Wielkopolskie

Nowy kociot na wegiel 17%  17% 21%  11% 15% 23% 16%
Kociot gazowy 17%  15%  12% 24% 20% 19% 12%
Eociof/ kominek na drewno/ 4% 3% 6% 29 7% 3% 2%
iomase/pelety
Pompa ciepta 2% 3% 0% 1% 2% 2% 2%
Ogrzewanie elektryczne 1% 2% 0% 1% 0% 1% 0%
Inne 2% 3% 1% 1% 1% 0% 3%
Nie planuje wymiany 58%  57% 60%  60% 55%  52% @ 65%

Z drugiej strony, wiekszo$¢ badanych (tych ktorzy pla-
nuja i nie planuja wymiany) wskazuje, ze chciataby aby
w przysztosci ich domy ogrzewane byty Zrédtami bazuja-
cymi na gazie lub energii elektrycznej. Wida¢ wyraznie, ze
kotty oparte o paliwa state zaczynaja traci¢ popularnosé
w oczach mieszkancéw Polski. Potwierdzajg to réwniez
wywiady pogtebione prowadzone z instalatorami, ktorzy
twierdza, ze w minionym roku (2018) zainstalowali znacz-
nie mniej kottéw na wegiel niz w latach poprzednich.

W jaki sposéb chciat(a)by Pan(i) docelowo ogrzewac swoj dom w przysztosci?

ocio gazowy | 2%
ociotwesiov | 177
Fotowoltaika,
OZE ogolnie I 5.8%

Pompa ciepta - 4,5%

Kociot/kominek na - 3.5%

pelety/drewno/biomase

Kociot na 9
drewno/biomase . 1.8%

Ogrzewanie elektryczne . 1,7%

Kominek/koza
na drewno I 0.8%

MsC | 0.5%

Nie wiem

19.2%
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Wywiady pogtebione z uzytkownikami kottéw weglo-
wych wskazuja, ze czes¢ z nich moze zostac jedynie przy-
muszona do wymiany ,kopciuchéw” poprzez kontrole i kary.

,Ja nie zmienie, poki mnie do tego przepisy nie zmusza.

Bede grzat, az piec padnie, a potem zatatwie kolejnego,

chyba ze przyjda faktycznie. No chyba, ze na mnie doniosa,
ze Smierdzi wegiel, no to przyjda na kontrole i dopiero bedzie!

)

,Zeby zrezygnowac z dotychczasowego pieca?
Jakby byt wegiel po 3 000 zt za tone przyktadowo,
albo jakis przepis, ktoéry catkowicie blokuje,
wysokie kary za to, ze wrzucam do pieca cos.”

Ocena programéw wspierajagcych wymiane kottéw weglowych... | 8 <



Niska znajomosc¢
regulacji prawnych

Niespetna 60% badanych styszato o uchwatach antysmo-
gowych wprowadzonych przez sejmiki zamieszkiwanych
przez nich wojewddztw, a to przeciez wtasnie wtascicie-
li ,kopciuchéow” dotyczg te akty prawne. Niestety, po-
nad 90% uzytkownikéw kottéw na paliwa state z woje-
wodztw gdzie obowigzujg regulacje antysmogowe nie
wie, ze uchwaty te naktadaja obowigzek wymiany starych
kottéw. Konieczno$¢ wymiany kottow na nowe wymienia
spontanicznie jedynie 6% pytanych. Ponad 80% badanych
badz to nie styszato w ogodle o uchwatach, badZz wprost
wskazuje, ze nie wie czego one dotycza.

Czy styszat(a) Pan(i) o tym, ze w Pan(i) wojewodztwie
obowiazuje uchwata antysmogowa?

59% TAK

41% NIE

Czy wie Pan(i) jakie sa gtéwne postanowienia tej uchwaty? (wskazania spontaniczne)
Zakaz uzywania wegla niskiej @
jakosci, mutow, flotow _ 11%

Koniecznos¢ wymiany o
kottéw weglowych - 6%

Zakaz uzywania paliw statych . 29%
na terenie catego wojewddztwa °

Zakaz instalowania kottéw I 1%
weglowych o przestarzatej konstrukgji °

Inne wskazania - 4%

Nie wiem 41%

hesyszene. I - '
o uchwale antysmogowej 41%
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Po dopytaniu, zaledwie 13% uzytkownikéw Zrédet
grzewczych na paliwa state jest w stanie poprawnie wska-
za¢ maksymalny termin wymiany zrédet w wojewddz-
twie, cho¢ w tej grupie badanych sg réwniez osoby, ktére
podajag daty wczesdniejsze niz ostateczny termin okreslony
w uchwale antysmogowej. Wskazania te zaliczono jednak
do grupy odpowiedzi poprawnych.

Odsetek badanych, ktérzy poprawnie wskazali
maksymalny horyzont czasowy wymiany kottéw
pozaklasowych na nowe okreslone przez uchwaty
antysmogowe lub podali date poprzedzajaca
termin ostateczny

13% Poprawnie
podany rok wymiany

Jesli chodzi o instalatoréw, to zdecydowana wiekszos¢
badanych ma swiadomo$¢ obowiazywania uchwaty anty-
smogowej w ich wojewddztwie, cho¢ cze$¢ z nich przy-
znaje, ze nie zna szczegétowych zapiséw ani konkretnych
dat. Instalatorzy podkreslaja, ze cho¢ pewien poziom $wia-
domosci uchwat antysmogowych istnieje rowniez wsrod
klientow ostatecznych, to jednak swiadomos¢ ta okres$lana
jest jako bardzo ptytka.

Wedtug ankietowanych instalatoréw zapisy uchwat
antysmogowych w niewielkim stopniu motywujg wtasci-
cieli doméw jednorodzinnych do dziatania. Wskazuje sie
na szereg przyczyn tego stanu rzeczy:

- po pierwsze jest to niski poziom znajomosci szczegdto-
wych zapiséw uchwat, w tym horyzontu czasowego,

- po drugie zakorzeniony powszechnie brak przekonania
co do skutecznosci egzekucji przestrzegania przepiséw,

- po trzecie czesto wystepujaca postawa wyczekiwania
na rozwoj wypadkéw bez podejmowania zadnych dzia-
tan, usprawiedliwiana badz to czynnikami ekonomicznymi,
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badz przewidywanym zwiekszeniem poziomu dotacyjnego
na wymiane zrodet wraz ze zblizaniem sie dat okreslonych
w uchwatach,

- po czwarte dazenie do maksymalizacji okresu uzytkowa-
nia zrédet wszystkopalnych gwarantujacych niskie koszty
eksploatacyjne ogrzewania.

Wywiady grupowe prowadzone wsréd wiascicieli
ykopciuchéw” potwierdzajg te diagnoze. Osoby ogrze-
wajace swoje domy kottami pozaklasowymi czesto nie sa
Swiadome przepiséw obligujacych je do wymiany Zrddta
i chca jak najdtuzej eksploatowad swoje stare kotty. Czes¢
z nich przyznaje, ze czeka na wyzsze dotacje lub nie wie-
rzy, ze zakaz uzytkowania ,kopciuchow” wejdzie w zycie,
badz bedzie egzekwowany.

Znaczna czes$¢ badanych wskazuje, ze dotarty do nich informacje
na temat dziatar antysmogowych i z tymi informacjami
kojarza pojecie ,Uchwata Antysmogowa”.

Zdecydowana wiekszos$¢ badanych nie wigze Uchwat Antysmogowych
Z ograniczeniami typow urzadzen grzewczych. Kojarza sie one raczej
z zakazem spalania odpaddw, ewentualnie ograniczeniem
dostepnosci niskiej jakosci wegla.

Wiekszos¢ badanych ma swiadomos¢ obowigzywania zakazu
sprzedazy ,kopciuchéw”. Spodziewaja sie réwniez, ze w blizej
nieokreslonej przysztosci wprowadzony zostanie zakaz uzytkowania
tego typu urzadzen grzewczych. Nikt jednak nie oczekuje,

Ze nastapi to wczesniej niz za kilkanascie lat stad informacja
o horyzoncie czasowym wymiany kottéw zawartym w Uchwatach
Antysmogowych jest dla badanych znacznym zaskoczeniem
i traktuja ja z niedowierzaniem.

Ocena programow wspierajacych wymiane kottéw weglowych... | 11 /



Niska znajomosc¢
zrodet finansowania

Spontaniczna znajomo$¢ programoéw dotacyjnych wspiera-
jacych inwestycje zwigzane z wymiang zZrédta i ociepleniem
budynku jest bardzo niska. Ponad potowa uzytkownikéw
»kopciuchow” nie jest w stanie wymieni¢ Zadnego zZrodta dofi-
nansowania, a jedna czwarta w ogole nie wie, ze takie wspar-
cie mozna gdzie$ uzyskaé. Program Czyste Powietrze sponta-
nicznie wymienia jedynie 9% badanych, a 15% wskazuje na
dostepnos$¢ doptat w gminach i urzedach miast. Prawie nikt
nie wymienia spontanicznie ulgi podatkowej wsrdd instru-
mentoéw wsparcia inwestycji w zmniejszenie zuzycia energii
w budynkach jednorodzinnych i wymiany zrédta grzewczego.

Jakie programy Pan(i) zna? Czy zna Pan(i) ich nazwy?

Czyste Powietrze - 9,0%
Doptaty w gminach _
i urzedach miast 15.5%
Ulga podatkowa | 0,2%

Inne [ 1,3%
e I
zasad programow 55,2%
Brak swiadomosci )
istnienia programow _ 22,3%

Po dopytaniu czy respondenci styszeli o Programie
Czyste Powietrze, az 90% twierdzi, ze tak - co $wiadczy
o zetknieciu sie z nazwa Programu w debacie publicznej.
Jednakze, zaledwie co piaty badany okresla swoja wiedze
na temat Programu Czyste Powietrze jako wystarczaja-
ca. Ponad potowa badanych wskazuje, ze niewiele wie na
temat Programu, a dalsze 19% twierdzi, ze nie ma na ten
temat zadnych informacji (dalsze 10% badanych nie stysza-
to o Programie w ogéle). Wiekszos¢ wtascicieli budynkow
jednorodzinnych nie wie tez na jaki poziom dofinansowa-
nia inwestycji moze liczyc.
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Jak Pan(i) ocenia swoj stopien poinformowania na temat zasad Programu
i czynnosci niezbednych do pozyskania dofinansowania?

15% Jestem dos¢ dobrze

51% Co$ wiem na ten temat

poinformowany(a) jednak niewiele

5% Jestem bardzo dobrze
poinformowany(a)

19% Prawie nic nie wiem
na ten temat

10% Brak znajomosci
Programu

Poziom dofinansowania.
Czy wie Pan(i) ile procent dofinansowania mozna otrzymac?

8% 80-100%

47% Nie wiem

7% 51-79%

11% 31-50%

22% Brak swiadomosci istnienia

5% 10-30% programow

Wywiady pogtebione wsréd instalatorow pokazuja,
ze mniejsze firmy réwniez nie majg wiedzy na temat Pro-
gramu Czyste Powietrze czy ulgi termomodernizacyjnej,
a przeciez s to osoby zajmujace sie wymiang kottow na co
dzien. W przypadku przedstawicieli wiekszych firm zasady
Programu s doskonale znane, a sam Program stanowi o$
dziatan sprzedazowych i marketingowych skierowanych na
potencjalnych klientéw. Niejednokrotnie wieksze firmy in-
stalacyjne w ramach kompleksowej ustugi oferujg rowniez
pomoc w uzyskaniu dotacji w Programie obejmujaca wspar-
cie w wypetnieniu wniosku i zatatwieniu formalnosci.

Wywiady grupowe z uzytkownikami ,kopciuchow”
potwierdzaja ten stan rzeczy. Nazwe ,Program Czyste Po-
wietrze” znaja jedynie z mediéw i bardzo powierzchownie.
Nie posiadaja $wiadomosci, ze sg gtéwna grupa docelowa
odbiorcéw Programu.

Ocena programéw wspierajacych wymiane kottéw weglowych...
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Wszyscy maja $wiadomosé,

ze dostepne sa programy dotacyjne.
Z drugiej strony uwaza sig, ze w tych
szczegolnie atrakcyjnych (80%
dotacji i wiecej), srodki szybko sie
wyczerpuja i pozyskanie w nich
dotacji jest niemal niemozliwe.

Nazwa Czyste Powietrze jest
znajoma niemal wszystkim
badanym. Jest to rozpoznawalny
slogan, ktérego gtéwnym zrédtem
znajomosci sa media.

Znajomos¢ nazwy Programu nie
idzie w parze ze $wiadomoscia
gtownego celu Programu jaka jest

likwidacja przestarzatych zrédet na
paliwa state. Czesto taczy sie go np.
z ociepleniem budynku.

Badani sprawiaja wrazenie, ze nigdy
szerzej nie interesowali sig samym
Programem. Nie dotarty do nich tez
zadne szczeg6towe informacje na
temat zasad Programu.

Badani nie zdaja sobie sprawy

z faktu, ze jako wtasciciele
budynkéw jednorodzinnych
ogrzewanych kottami zasypowymi
sa gtéwnymi adresatami Programu,
a program zostat stworzony z mysla
o eliminacji problemu, do powstania
ktorego przyczyniaja sie.

»Ja w tamtym roku pytatem

o dotacje na piec w Urzedzie
Miasta. Stwierdzili, ze juz pula
sie skonczyta, zeby w przysztym
roku ztozyt, listy rezerwowe
generalnie.”

,Cos mi sie obito o uszy, ale nie
znam szczeg6téw. W mediach
mowili.”

” gdzies obito nam sie o uszy.
Jak gdzies wtasnie czytatem,
zaczatem sig zagtebiac i pisato,
Ze to dotacje na ocieplenie
domu.”

»Nazwe styszatem, ale nic nie
wiem na ten temat.”

»Ja styszatem tylko, ze do
80% dotacji, ale to zalezy od
dochodu, od zarobkéw.”

Ocena programéw wspierajagcych wymiane kottéw weglowych... | 14



Ocena Programu
Czyste Powietrze

Zdecydowana wiekszos¢ wtascicieli budynkéw jednoro-
dzinnych, az 85%, preferuje kierowanie wnioskéw o do-
finansowanie do swojego urzedu miasta/gminy. Nieste-
ty obecnie mozliwo$¢ taka nie istnieje. Na Wojewddzkie
Fundusze Ochrony Srodowiska, a wiec jedyne instytucje,
ktére obecnie przyjmuja wnioski do Programu, wskazuje
jedynie 4% badanych.

Niemal potowa uwaza, Ze nie poradzitaby sobie samo-
dzielnie z wypetnieniem wniosku - co wskazuje, ze badani
albo z gory zaktadaja, ze jest to skomplikowana procedura,
albo styszeli, ze tak wtasnie jest. W obu przypadkach jest
to czynnik zniechecajacy do udziatu w Programie.

Gdzie najwygodniej bytoby Panu(i) ztozy¢ wniosek?
4% WFOS

3% Inne

8% Nie wiem

85% Urzad Miasta/Gminy

Czy uwaza Panl(i), ze potrzebowat(a)by Pan(i)
pomocy w wypetnieniu wniosku?

47% Tak

7% Nie wiem

46% Nie

Ocena programéw wspierajacych wymiane kottéw weglowych...
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Duza czes$¢ (ponad 50%) wtascicieli domow ogrzewanych
,kopciuchami” obawia sie, ze pozyskanie dotacji z Programu
Czyste Powietrze bedzie wymagac od nich duzego wysitku.
Dane te pokazuja, ze Program Czyste Powietrze postrzega-
ny jest jako bardzo skomplikowany. Fakt ten, w potaczeniu
z trudnym dostepem do Programu (poprzez Wojewoddzkie
Fundusze Ochrony Srodowiska), stanowi zapewne jedna
z gtéwnych barier hamujacych powszechne korzystanie
z Programu i szeroka wymiane Zrodet grzewczych.

Czy uwaza Pan(i), ze pozyskanie dofinansowania w Programie wymagatoby od Pana(i)
duzego wysitku? (100% - badani, ktérzy wskazali, ze cokolwiek styszeli o Programie)

Zdecydowanie tak _ 15%
Raczei o [ 57
Raczeiric [ 225

Zdecydowanie nie - 3%

viewier I 17

Okoto potowa wtascicieli kottéw weglowych ocenia
dotacje na poziomie 32% - a wiec potaczenia najnizszego
wsparcia dotacyjnego z Programu Czyste Powietrze oraz
ulgi termomodernizacyjnej - jako atrakcyjna. Z drugiej stro-
ny, podobny odsetek (46%) ocenia taki poziom wsparcia
jako nieatrakcyjny. Moze to wynikac z faktu, ze programy
dotacyjne dostepne w poprzednich latach oferowaty wspar-
cie na poziomie 50-90%, co skutecznie podniosto oczeki-
wania dotacyjne w tym zakresie wérdd mieszkancow.

Czy dofinansowanie w wysokosci 32% kosztow inwestycji
w wymiane kotta grzewczego lub ocieplenie scian uznaje
Pan(i) za atrakcyjne?

46% Nie

7% Nie wiem

49% Tak

Ocena programow wspierajagcych wymiane kottow weglowych... | 16 /



Roéwniez przebadani instalatorzy urzadzen grzew-
czych negatywnie oceniaja procedury Programu Czyste
Powietrze. Krytycznie ocenia sie przede wszystkim po-
ziom komplikacji i stopien zbiurokratyzowania formal-
nosci zwigzanych ze ztozeniem wniosku. Wskazuja, ze
w przypadku wiekszos$ci oséb starszych, a niekiedy nawet
tych w $rednim wieku, poprawnie wypetnienie i skomple-
towanie wymaganych dokumentéw stanowi zadanie prze-
kraczajace kompetencje przecietnego klienta. Program
Czyste Powietrze na tle programoéw gminnych prezentuje
sie jako znacznie bardziej skomplikowany. Wedtug insta-
latoréw duza wada Programu jest fakt, ze Program jest
obstugiwany przez instytucje dziatajgce na poziomie woje-
woédztwa, a nie gminy. Zdaniem badanych wprowadzenie
Programu do gmin istotnie zachecitoby mieszkancéw do
uczestnictwa i bytoby gwarantem wiekszego spopulary-
zowania samego Programu, gdyz obecna $wiadomos¢ do-
stepnosci dotacji rzadowych wsréd potencjalnych klien-
téw oceniania jest jako niska.

,To jest nieuniknione, ze kotty weglowe musza zejs¢ z rynku,
ale wszystko zalezy wtasnie od sposobu dotowania i pomocy
dla ludzi, bo w tej chwili najwieksza barierg to sg sprawy
biurokratyczne. Po prostu klient nie jest w stanie, jak kto$

nie ma jakiego$ zaplecza, ksiegowego czy kogos znajomego,
kto by sie tym zajat, no to jest to po prostu droga przez meke
dla takiego zwyktego Smiertelnika.”

,Jak wszedt program ,Czyste Powietrze”, to klient zaczat
kompletowac¢ mi dokumentacje i sobie dat spokdj. Programy

sg zbiurokratyzowane, te ogélnopanstwowe. Gminy dostawaty
i pozyskiwaty jako$ srodki to wiem, ze to byto prosciej.”

Ocena programow wspierajacych wymiane kottéw weglowych... | 17 /



Rekomendacje

Uproszczenie procesu aplikowania do Programu Czyste
Powietrze

Program Czyste Powietrze oceniany jest zaréwno przez
uzytkownikéw kottéw weglowych, jak i instalatoréw
jako bardzo wysoce zbiurokratyzowany i skomplikowany.
W opinii obydwu badanych grup przecietny zaintereso-
wany moze miec¢ duze problemy z samodzielnym wypet-
nieniem whniosku. Jest to bardzo silna bariera, utrudnia-
jaca dostep do Programu. Nalezy jak uprosci¢ procedury
aplikacyjne, tak aby byty one w jak najwiekszym stopniu
zautomatyzowane i czytelne. Nalezy réwniez znaczaco
skréci¢ czas rozpatrywania wnioskéw, ktéry wynosi obec-
nie 90 dni.

Utatwienie dostepu do Programu Czyste Powietrze na

poziomie lokalnym

Wiekszos¢ respondentéw chciataby mie¢ dostep do Pro-

gramu w swojej gminie. Obecny system dystrybucji dotacji

poprzez wojewddzkie fundusze ochrony Srodowiska jest

wysoce niesprawny - przez 9 miesiecy trwania Programu

podpisano jedynie 26 tysiecy umow?, a kazdego roku pro- ¢ Zétciak T. (2019, 8 lipca).
gram powinien obstugiwa¢ 400 000 gospodarstw domo- ;gjzg':zt:i::ngf;i;kmg;;it;adé
wych. Whnioski z catego wojewddztwa sptywaja do jednej Prawna, s. A5
instytucji, ktéra nie jest w stanie obstuzyc¢ tak duzej ilosci

aplikacji. Jesli Program Czyste Powietrze ma by¢ progra-

mem powszechnym, dzieki ktéremu 4 miliony gospodarstw

domowych wymieni przestarzate i zanieczyszczajace po-

wietrze kotty i ociepli swoje domy, to musi zej$¢ na poziom

gminy. W dystrybucje Programu Czyste Powietrze nalezy

wtaczyc nie tylko gminy, ale réwniez banki i agregatoréw.

Prowadzenie kampanii informacyjnych na poziomie krajo-
wym, regionalnym i lokalnym

Wiedza na temat Programu Czyste Powietrze jest bar-
dzo niska (9% spontanicznych odpowiedzi), a jesli cho-
dzi o ulge termomodernizacyjng znikoma (ponizej 1%
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spontanicznych odpowiedzi). Uzytkownicy ,kopciuchéw”
nie wiedza réwniez, ze za kilka lat nie bedg mogli dalej ich
uzytkowac ze wzgledu na zakazy wprowadzone uchwa-
tami antysmogowymi. Brak swiadomosci obowigzku wy-
miany, jak i mozliwo$ci uzyskania wsparcia stanowi kolejna
waznga bariere hamujaca proces wymiany kottéw. Potrzeb-
ne s szeroko zakrojone, kampanie informacyjne, angazu-
jace zaréwno jednostki rzadowe jak i samorzadowe (mini-
sterstwa, urzedy marszatkowskie oraz gminy). Kampanie
ta powinny budowac¢ swiadomos¢ obowigzkéw ptynacych
z uchwat antysmogowych oraz naktania¢ do skorzystania
z dostepnych zrédet wsparcia - Program Czyste Powietrze
oraz ulga podatkowa.

Zaangazowanie firm instalacyjnych

Badania przeprowadzone wsrod firm instalacyjnych poka-
zuja, ze moga one stanowi¢ bardzo dobre Zrédto dotarcia
do uzytkownikow ,kopciuchow” zaréwno z informacjami
na temat uchwat antysmogowych jak i programéw wspie-
rajacych finansowo wymiane kottéw. Przede wszystkim
jednak, nalezy podnies$¢ swiadomos¢ obowigzujacego pra-
wa, jak i dostepnych programoéw finansowych wséréd sa-
mych firm instalacyjnych. Instalatorzy maja bardzo duzy
wptyw na to jakiego rodzaju ogrzewanie zostanie wybrane
przez klienta, dlatego warto aby posiadali oni komplekso-
wa wiedze na temat réznych technologii grzewczych. Ba-
rierg dla procesu likwidacji niskiej emisji bedzie rowniez
brak odpowiedniej liczby wykwalifikowanych instalato-
row. W zwigzku z tym nalezy uruchomic programy wspar-
cia dla szkoleh zawodowych w obszarze nowoczesnych
technologii grzewczych.

Wdrozenie krajowej inwentaryzacji zrodet grzewczych
i procedur kontrolnych

Jak wskazujg badania wsréd uzytkownikow ,kopciuchéw”,
cze$¢ z nich nie zamierza rezygnowac z tego typu ogrzewa-
nia. Z drugiej strony za trzy, cztery lata zaczynaja obowig-
zywac zapisy uchwat antysmogowych, ktére beda zabra-
nia¢ ogrzewania za pomoca tego typu kottéw. Po wejsciu
w zycie zakazu stosowania ,kopciuchow” kluczowe bedzie
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prowadzenie skutecznej kontroli, aby wymusi¢ wymiane
tych Zrodet grzewczych. Takie kontrole beda bardzo trud-
ne do prowadzenia bez dostepu do inwentaryzacji instala-
cji grzewczych. Dlatego powinna powstaé baza urzadzen
grzewczych na poziomie krajowym, tak aby wiadomo byto,
w ktérym gospodarstwie domowym nie wymieniono jesz-
cze zrédta grzewczego.

Likwidacja wsparcia dla kottéw na wegiel

Zaréwno Program Czyste Powietrze, jak i ulga termomo-
dernizacyjna oferujg wsparcie finansowe dla instalowania
nowych kottéw weglowych. Obecna konstrukcja Progra-
mu Czyste Powietrze i ulgi podatkowej jest niezgodna
z wymaganiami prawa. Zgodnie z artykutem 7 ust. 2 Roz-
porzadzenia 2017/1369 z dnia 4 lipca 2017 r. ustanawia-
jacego ramy etykietowania energetycznego, w przypadku
gdy panstwa cztonkowskie przewiduja zachety dotyczace
produktu okreslonego w akcie delegowanym, zachety te
powinny dotyczy¢ najwyzszych dwu istotnie licznych klas
efektywnosci energetycznej lub klas wyzszych, okreslo-
nych w tym akcie delegowanym. Wymég ten zostat pomi-
niety przez Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska przy
tworzeniu regulaminu programu oraz w rozporzadzeniu
okreslajgcym zakres inwestycji objetych ulga termomo-
dernizacyjna. Naruszenie prawa w tym obszarze powinno
zostac usuniete.

W szczegdlnosci niezrozumiate jest dofinansowanie
kottow weglowych w nowobudowanych domach - co jest
wydawaniem publicznych pieniedzy na nowe Zrédta emisji.
Nalezy odejs¢ od dotowania kottéw weglowych w ramach
obu mechanizméw (dotacje i ulga).
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